REGULAMENTO/PLANO DE OPERACAO DA PROMOGAO
Promocéo Dia Dos Namorados Morana
CERTIFICADO DE AUTORIZAQAO SPA/ME N° 04.049068/2026
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandatéria:

Raz&o Social: MORANA FRANQUIA DE ACESSORIOS LTDA.
Endere¢co: TAMBORE Numero: 448 Complemento: 2. ANDAR
Bairro: TAMBORE Municipio: BARUERI UF: SP CEP:06460-000
CNPJ/MF n°: 05.029.857/0001-58

2 - MODALIDADE DA PROMOQAO:
Assemelhada a Sorteio

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
Todo o territério nacional.

4 - PERIODO DA PROMOGCAO:
11/05/2026 a 22/06/2026

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
11/05/2026 a 12/06/2026

6 - CRITERIO DE PARTICIPAGAO:

A promocdo “Promogéo Dia Dos Namorados Morana” a ser realizada pela MORANA FRANQUIA DE ACESSORIOS LTDA., no periodo
compreendido entre os dias 11/05/2026 a 22/06/2026, para todo territério nacional, é aberta a qualquer pessoa fisica, maior de 18 anos,
residente e domiciliada no Brasil, que queira participar, desde que seja validamente inscrita no Cadastro de Pessoas Fisicas do Ministério da
Fazenda — CPF/MF e atenda aos critérios deste regulamento.

O periodo de participacdo estara compreendido entre os dias 11/05/2026 as 00:01h. a 12/06/2026 as 23:59h.

Esta campanha promocional é valida para compras efetuadas nas lojas fisicas Morana, nos enderegos constantes no ANEXO deste
regulamento, e na loja online (www.morana.com.br).

Nas compras a partir de R$100,00, o participante fica elegivel a receber um nimero da sorte. A cada R$19,90 adicionais em compras, ganha
mais um nimero da sorte. Ex: R$100,00 = 1 nimero da sorte, R$119,90 = 2 nimeros da sorte, R$139,80 = 3 nimeros da sorte e assim
sucessivamente.

O cliente ganhara nimeros da sorte em dobro ao comprar de segunda a quarta-feira. Entdo se ele comprar R$100,00 ele ganhara 2 numeros
da sorte, se ele gastar R$100,00 + R$19,90 ao invés de ganhar dois nimeros da sorte, ganhara 4 numeros da sorte.

A promocé&o nédo é cumulativa, sendo o valor excedente & quantia de R$100,00 ou R$19,90 adicionais em mesma nota, descartados.

Exemplo 1: Na compra de R$110,00 em um mesmo cupom fiscal, o participante recebera 1 nimero da sorte para concorrer aos prémios. O
valor de R$10,00 restantes no cupom fiscal seré descartado, ndo sendo acumulado para aquisicdo de novo nimero da sorte.

Exemplo 2: Na compra de R$155,00 em um mesmo cupom fiscal, o participante recebera 3 nimeros da sorte para concorrer aos prémios. O
valor de R$4,70 restantes no cupom fiscal sera descartado, ndo sendo acumulado para aquisigdo de novo nimero da sorte.

DO CADASTRO:

1. Compras realizadas nas lojas fisicas:

Apés finalizada a compra na loja fisica, o participante receberd a nota/cupom fiscal de compra e devera realizar o cadastro da mesma na
landing page da promocao https://promocao.morana.com.br/.

2. Compras realizadas na loja online:

Apbs finalizada a compra na loja online, o participante recebera um e-mail com o cédigo do cupom fiscal e o link para cadastro na promogao.

3. Compras realizadas em ambos os canais:

Na landing page da campanha https://promocao.morana.com.br/ através do botdo “cadastre seu cupom”:

Etapa 1: Coloque o seu CPF — se tiver cupom/namero da sorte atrelado ao CPF, o sistema vai listar todas as vendas/cédigos (o consumidor
devera selecionar esses "numeros" e cadastrar, ndo aparecera o nimero do cupom completo, sé os primeiros nimeros com asteriscos no
restante, a fim de evitar fraude).

Etapa 2: se ndo tiver o cadastro atrelado ao CPF, aparecera o campo para o consumidor informar o nimero do cupom que esta na nota fiscal
de venda para compras em lojas fisicas, para compras no site, ele continuara recebendo o e-mail com o nimero da sorte, esta é apenas mais
uma opc¢éao de cadastro.

No momento do cadastro na landing page da promogao, tanto das compras realizadas nas lojas fisicas quanto nas compras realizadas na loja
online, o participante devera informar os seguintes dados pessoais: (a) cédigo da nota/cupom fiscal; (b) nome completo; (c) CPF; (d) data de
nascimento; (e) endereco completo; (f) endereco de e-mail e (g) telefone de contato, incluindo cédigo de area. Devera também aceitar os
termos de uso do site, politicas de privacidade conforme LGPD e o regulamento da Promog&o.

O consumidor é o Unico responsavel pelo preenchimento correto e adequado dos dados solicitados, ficando ciente, desde ja, que eventuais
inconformidades poderédo acarretar sua desclassificacéo.

Apobs realizar o cadastro no site o participante ficara elegivel a concorrer ao prémio com seu(s) nimero(s) da sorte.

O participante podera consultar os numeros da sorte pelo site da campanha, informando o nimero do CPF cadastrado na promogédo, na aba
“Consulte seu cupom”.

N&o sera permitido o compartilhamento de comprovantes fiscais. Se o comprovante fiscal contiver a informag¢do do CPF do consumidor, este
ndo podera ser cadastrado por outro participante que ndo seja o titular.

Cada comprovante fiscal podera ser cadastrado uma Unica vez sendo que, ap6s 0 seu registro, qualquer cadastramento repetido sera
desconsiderado. As informacdes da compra devem ser referentes aos produtos identificados no comprovante fiscal. Divergéncias verificadas
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entre o cupom e os dados cadastrados implicara na desclassificagdo do participante.
O participante devera guardar todos os comprovantes fiscais de compra cadastrados ou foto legivel do comprovante de compra, 0s quais
poderé&o ser exigidos no decorrer da promocao e para a entrega do prémio.

Seréo 4 apuracdes (sorteios) ao longo da Campanha, sendo 1 por semana, sendo contemplado 1 ganhador em cada apuragdo conforme
disposto abaixo:

SORTEIO — SEMANA 1:

Periodo de participacdo de 11/05/2026 as — 00:01h. a 21/05/2026 as 23:59h
Extragcdo da Loteria Federal em: 23/05/2026

Apuracgédo do ganhador em: 25/05/2026

Divulgagédo do resultado nas redes sociais até 27/05/2026

SORTEIO — SEMANA 2:

Periodo de participagdo de 11/05/2026 as — 00:01h. a 28/05/2026 as 23:59h
Extracéo da Loteria Federal em: 30/05/2026

Apuracéo do ganhador em: 01/06/2026

Divulgagédo do resultado nas redes sociais até 03/06/2026

SORTEIO — SEMANA 3:

Periodo de participagdo de 11/05/2026 as — 00:01h. a 04/06/2026 as 23:59h
Extracdo da Loteria Federal em: 10/06/2026

Apuracdo do ganhador em: 11/06/2026

Divulgacéo do resultado nas redes sociais até 13/06/2026

SORTEIO — SEMANA 4:

Periodo de participacdo de 11/05/2026 as — 00:01h. a 12/06/2026 as 23:59h
Extracao da Loteria Federal em: 20/06/2026

Apuracgéo do ganhador em: 22/06/2026

Divulgagédo do resultado nas redes sociais até 24/06/2026

Cada participante podera ser contemplado apenas uma vez durante a campanha. Cada contemplado fara jus a um cartdo presente virtual
Hub4pay sem funcéo saque e transferéncia no valor de R$5.000,00 (cinco mil reais).

Serdo contemplados 4 consumidores (1 em cada apuragdo) que tenham cumprido as regras acima, e que ndo se enquadrem nos casos de
fraude ou desclassificagéo.

Todos os cadastrados participam de todos os sorteios com 0 mesmo nimero da sorte de acordo com a data de realizagdo do cadastro,
participando assim de todas as apura¢des que ocorrerdo posteriormente ao cadastro realizado.

O regulamento ficara disponivel para consulta no site da Mandataria https://promocao.morana.com.br/.

Todos os participantes declaram que somente fornecerdo informagdes verdadeiras e corretas sobre si, passiveis de confirmacéo, e que ndo
utilizaro qualquer artificio, tal como, mas ndo limitado, ao uso de informagdes de terceiros, informagdes incorretas, incompletas, que visem
propositalmente burlar as regras de participagdo nesta promogdo e que possam configurar crime de falsidade ideoldgica ou documental,
cientes de que poderdo responder administrativa, civel ou penalmente pelos atos praticados, sem prejuizo da desclassificacdo nesta
promocao, que podera ocorrer em qualquer momento.

A Promotora ndo se responsabilizara pela inscrigdo dos participantes e por cadastros que néo forem realizados devido, incluindo, mas néo se
limitando, a problemas de conexdo no servidor, nas linhas telefénicas ou em provedores de acesso dos usuarios ou, ainda, por falta de
energia elétrica, sem exclusdo das demais situagGes decorrentes de caso fortuito ou de forga maior. Em decorréncia de questfes técnicas e
operacionais, a PROMOTORA né&o pode garantir a total disponibilidade, auséncia de falhas e continuidade do funcionamento do Site, nem
garante o aproveitamento do Site para a realizagao de qualquer atividade particular de seus Usuéarios.

7 - QUANTIDADE DE SERIES:
100

8 - QUANTIDADE DE ELEMENTOS SORTEAVEIS POR SERIE:
100.000

9 - APURACAO E DESCRICAO DE PREMIOS:

DATA: 25/05/2026 15:00

PERIODO DE PARTICIPAQAO DA APURACAO: 11/05/2026 00:01 a 21/05/2026 23:59
DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 23/05/2026

ENDERECO DA APURACAO: Alameda Asia NUMERO: 382 BAIRRO: Centro
MUNICIPIO: Santana de Parnaiba UF: SP CEP: 06543-312

LOCAL DA APURACAO: Apuragéo virtual

PREMIOS
. o Valor Série | Série
Quantidade Descricao Valor R$ Total R$ | Inicial | Final Ordem
1 Cartéo presente virtual Hub4pay sem fupgao saque e transferéncia no valor de 5.000,00 | 5.000,00 0 99 1
R$5.000,00 (cinco mil reais)

DATA: 01/06/2026 15:00

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURAGAO: 11/05/2026 00:01 a 28/05/2026 23:59
DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 30/05/2026

ENDEREGO DA APURAGAO: Alameda Asia NUMERO: 382 BAIRRO: Centro
MUNICIPIO: Santana de Parnaiba UF: SP CEP: 06543-312

LOCAL DA APURACAO: Apurag&o virtual

PREMIOS
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. o Valor Série | Série
Quantidade Descrigcao Valor R$ Total R$ | micial | Final Ordem

Cartéo presente virtual Hub4pay sem fungéo saque e transferéncia no valor de

1 R$5.000,00 (cinco mil reais) 5.000,00| 5.000,00 f 0 99 1
DATA: 11/06/2026 15:00 ~
PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAOQ: 11/05/2026 00:01 a 04/06/2026 23:59
DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 10/06/2026
ENDERECO DA APURAGCAO: Alameda Asia NUMERO: 382 BAIRRO: Centro
MUNICIPIO: Santana de Parnaiba UF: SP CEP: 06543-312
LOCAL DA APURACAO: Apuracao virtual
PREMIOS

. . Valor Série | Série
Quantidade Descricao Valor R$ Total R$ | micial | Final Ordem

Cartéo presente virtual Hub4pay sem fungdo saque e transferéncia no valor de

! R$5.000,00 (cinco mil reais) 5.000,00 | 5.000,00 0 99 !
DATA: 22/06/2026 15:00 B
PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAO: 11/05/2026 00:01 a 12/06/2026 23:59
DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 20/06/2026
ENDEREGO DA APURAGCAO: Alameda Asia NUMERO: 382 BAIRRO: Centro
MUNICIPIO: Santana de Parnaiba UF: SP CEP: 06543-312
LOCAL DA APURACAO: Apuracao virtual
PREMIOS

. - Valor Série | Série
Quantidade Descricéao Valor R$ Total R$ | nicial | Final Ordem

1 Cartéo presente virtual Hub4pay sem fu_n(;ao sague e transferéncia no valor de 5.000,00 | 5.000,00 0 99 1

R$5.000,00 (cinco mil reais)
10 - PREMIACAO TOTAL:
Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogédo R$
4 20.000,00

11 - FORMA DE APURAGAO:

Regra de Formagao dos Elementos Sorteaveis:

ELEMENTO SORTEAVEL: Ser&o gerados 100.000 (cem mil) Elementos sorteaveis de 0 (zero) a 99.999 (noventa e nove mil novecentos e
noventa e nove) por série;

SERIE: Ser&o geradas 100 (cem) séries, de 00 (zero) a 99 (noventa e nove).

NUMERO DA SORTE: Sera formado por 7 (sete) nimeros, sendo que os 2 (dois) primeiros nameros correspondem a série e 0s 5 (cinco)
Gltimos nimeros ao ELEMENTO SORTEAVEL, conforme exemplo abaixo:

Exemplo: 01/23456 = 01(série); 23456(elemento sorteavel).

Serdo distribuidos até 10 milhdes (10.000.000) de numeros da sorte durante toda a campanha, iniciando-se no 00-00000 e terminando no 99-
99999.

A geracao dos nimeros da sorte se dara de forma aleatéria. Todos os numeros da sorte distribuidos durante todo o periodo de participagdo
concorrem em todas as apuragoes.

Regra de Apuracéo da série:
A definicdo da série participante se dara a partir dos Prémios da Extracdo da Loteria Federal, lidos de cima para baixo, por meio da dezena
simples do primeiro ao segundo Prémio;

Regra de Apuracao do elemento sorteavel:
A definicdo do elemento sorteavel se dard a partir dos Prémios da Extracdo da Loteria Federal, lidos de cima para baixo, por meio da
combinagao das unidades simples do primeiro ao quinto prémio;

Exemplo de Resultado da Loteria Federal:
1° prémio: 12305
2° prémio: 05405
3° prémio: 13577
4° prémio: 02326
5° prémio: 15459

-NUmero de série: 00 (obtido com as dezenas simples do 10 ao 20 prémio da Loteria Federal, lidos de cima para baixo).
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-Ndmero de ordem: 55769 (obtido com os algarismos das unidades simples do 10 ao 50 prémio da Loteria Federal, lidos de cima para baixo).
-Numero da sorte do potencial contemplado: 00-55769. Regra de Apuracéo dos Contemplados: (por Apuragéo)

Para determinagdo do primeiro participante contemplado, este deve possuir o “NUmero da sorte” que coincide exatamente com o “NUumero da
Sorte contemplado” e atender aos critérios de participagdo. Um “Numero da Sorte”/CPF ndo pode ser contemplado mais de uma vez na
mesma apuracao;

Aproximagcéo:

No caso de néo ter sido distribuido o “Numero da sorte” apurado ou ndo atenda aos critérios de participagdo, a determinagcdo do primeiro
Cliente Contemplado sera o “Elemento sorteavel” imediatamente superior (ordem numérica crescente), dentro da mesma série, repetindo-se
tal procedimento até que se encontre um “Elemento sorteavel” distribuido mais proximo ao apurado com base no resultado da Loteria Federal.
No caso de se alcancar o nimero sequencial final da série apurada, buscar-se-a na série superior os imediatamente superiores, continuando-
se a sequéncia de onde parou. Ex: nUmero sorteado 05-99998, com a regra de aproximagao: 05-99999, 06-00000, 06-00001 e assim por
diante até encontrar o nimero da sorte distribuido e que atenda aos critérios de participagdo, no caso de esgotamento das séries superiores,
deverad se buscar as séries imediatamente inferiores (ordem decrescente numérica), Ex: ndmero sorteado 99-99997, com a regra de
aproximacao: 99-99998, 99-99999, esgotamento, 99-99996, 99-99995, 99-99994 e assim sucessivamente.

Caso ndo tenha sido distribuido nenhum “Elemento sortedvel” na série apurada, deve-se repetir o procedimento descrito no paragrafo anterior
para todas as séries que compdem a apuracdo, para a série imediatamente superior até estas se esgotarem, ou, no esgotamento desta, para
a imediatamente inferior. No caso de se alcancar a série final, buscar-se-a apenas as imediatamente inferiores, respectivamente.

Os Clientes participantes concorrerdo ao Prémio através de numeros da sorte recebidos dentro do Periodo de Participacdo, conforme
cronograma contido neste Plano de Operag¢des, que determinaréo os Clientes Contemplados desta Promogéo.

A PROMOTORA selecionara Clientes Participantes suplentes, aplicando a regra de aproximagdo para substituicdo em caso de
desclassificag@o na Promocéo.

Todos os Participantes da Promocéo serdo gerenciados diretamente pelos sistemas da Empresa Promotora de forma integrada, considerando
os dados e informacdes fornecidos pelos Participantes no momento do cadastro, o que permite a identificagdo do contemplado por meio do
banco de dados correspondente.

Caso tenham sido gerados numeros da sorte que atinjam o montante total possivel para a Promogao, a participagdo na Promocéo sera
encerrada, sendo que em hip6tese alguma serdo emitidos nimeros da sorte adicionais.

Caso a Extracdo da Loteria Federal ndo venha a ocorrer na data prevista, por qualquer motivo, sera considerada para efeito de apuragédo do
resultado desta Promocdo, a data da Extragdo da Loteria Federal subsequente, sendo que no caso de acumulo de sorteios utilizando a
mesma extragdo da Loteria Federal & distribuicdo do Prémio sera sequencial por apuracao.

12 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICACAO:
Sera desclassificado(a) e eliminado(a) da promocéo, o(a) participante:

Pessoa Juridica;

Pessoa fisica menor de 18 anos completos no momento do cadastro;

que seja socio, diretor da mandataria, funcionario direto e seus parentes em primeiro grau;

franqueado Morana, funcionario direto da franquia e seus parentes em primeiro grau;

terceirizado que esteja diretamente envolvido na organiza¢éo desta promogao;

que fizer o cancelamento da compra por qualquer forma, meio ou motivo a qualquer tempo;

que tenha solicitado a exclusdo dos seus dados pessoais e/ou de identificagdo e/ou de participagdo no periodo compreendido pelo

inicio da promocéao até a entrega efetiva dos prémios em caso de contemplacao;

® com cadastro que ndo cumprir com as regras, pertencer a pessoas impedidas de participar, e/ou ndo apresentar dados suficientes a
identificacdo ou localiza¢éo do participante e/ou em decorréncia da prestacdo de informagdes incorretas ou equivocadas, de acordo
com as regras do regulamento da promogao;

® que ja tenha sido contemplado uma vez nesta promogao;

® que crie condicdes de cadastramento irregular, desleais ou que atentem contra os objetivos e condigBes de participagdo previstas
neste Plano de Operacéo;

® que tente fraudar ou burlar as regras estabelecidas neste regulamento e/ou utilize meios mecénicos, robéticos, repetitivos,

automaticos e/ou analogos, com intuito de reproducdo automatica e/ou repetitiva de cadastros, idénticos ou ndo, e/ou fraudulentos

para interferir na promocao.

Os indicios de fraude e/ou as fraudes comprovadamente identificadas pela Promotora que praticadas ou incentivadas pelos consumidores
participantes ou terceiros interessados na Promocao, que mantenham ou ndo vinculo com os consumidores participantes, se identificadas pela
Promotora, implicara no imediato cancelamento do cadastro e perderdo o direito a participacdo nesta Promogdo em decorréncia do prejuizo da
regular execugdo desta promogdo e aos consumidores participantes que cumpram todos os requisitos deste regulamento, sem prejuizo de
serem responsabilizados civel e penalmente pelos atos praticados.

Todas as situagBes acima, dentre outras quando identificadas, serdo consideradas, a qualquer momento, como infragdo aos termos do
presente Plano de Operagao, ensejando o impedimento da participacdo com imediato cancelamento do cadastro deste participante ou, ainda,
a sua desclassificagdo mesmo apoés a realizacdo da apuragdo, sem prejuizo, ainda, das medidas cabiveis a serem promovidas pela promotora
em face do infrator.

Todos os participantes deverdo observar as condigbes, formas e prazos de participacdo, sendo sumariamente desclassificados os
participantes que descumprirem quaisquer regras deste regulamento ou que cometerem qualquer tipo de suspeita de fraude, ficando, ainda,
sujeitos a responsabilizacdo penal e civil.

Apés o efetivo contato com o possivel contemplado, o0 mesmo ter4 o prazo de até 72h para retornar o contato, apresentar e entregar a
documentacéo exigida para validacdo, sob pena de desclassificacéo, aplicando-se a regra de apuracdo e substituicdo constante no tépico
“forma de apuracado” deste regulamento.

13 - FORMA DE DIVULGAQAO DO RESULTADO:

O nome e nuimero da sorte dos contemplados serdo divulgados no site da mandataria em até 30 dias a contar de cada apurac¢do. O ganhador
sera notificado de acordo com os dados cadastrais informados quando da inscricdo na promog¢éo, sendo certo que os participantes sao
responsaveis por manterem seus dados cadastrais atualizados junto a promotora.
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14 - ENTREGA DOS PREMIOS:

A promotora entrara em contato com o contemplado no prazo de até 7 dias Uteis a contar da data da apuracdo. O contato sera realizado por
meio de ligacao telefénica, whatsapp ou e-mail e, caso o participante ndo venha a se manifestar no prazo de até 72h contados a partir do
efetivo contato, este sera desclassificado, e um novo contemplado seré apurado conforme o tépico “forma de apuracéo”.

Caso o contemplado manifeste o desinteresse em receber a premiagdo ou por qualquer motivo ndo possa ou nao queira recebé-la, o0 mesmo
ser& desclassificado e sera apurado um novo contemplado conforme o item “forma de apuracao”.

O prémio sera entregue em forma de cartdo presente virtual Hub4pay sem fungdo saque ou transferéncia no valor de R$5.000,00 (cinco mil
reais) cada para usar em qualquer estabelecimento que aceite a bandeira Mastercard. Ressalta-se que o CPF informado no momento do
cadastro da promocéo deve ser o mesmo CPF do cadastro para recebimento do cartdo virtual Hub4pay.

Em caso de duvidas ou problema com o recebimento do pagamento, falar diretamente com a HUB4PAY: Atendimento ao premiado: (11)96440-
6524

Os prémios distribuidos deveréo ser livres e desembaracados de qualquer 6nus para os contemplados. Nos termos da legislagdo em vigor,
ndo serd permitida a conversdo do prémio em dinheiro ou, ainda, a sua substituicdo por outro, bem como a transferéncia do prémio a
terceiros, que ndo o contemplado, em data anterior a sua efetiva entrega e integralizagédo ao patrimoénio deste.

O prémio é pessoal e intransferivel, ndo se responsabilizando a Promotora por eventuais restricdes que o contemplado possa ter para usufrui
lo.

A empresa promotora comprovara a propriedade dos prémios através de recibo de compra de acordo com o Decreto 70.951/72 — Art. 15
Paréagrafo 3°.

A PROMOTORA podera exigir do participante contemplado a apresentagdo dos comprovantes fiscais cadastrados que ensejaram a sua
participagao.

Ocorrera prescricdo do direito ao prémio dentro de 180 (cento e oitenta) dias apdés a contemplagdo. Ocorrendo a prescri¢do ora mencionada
ndo caberd ao vencedor qualquer tipo de reclamacgdo e/ou reivindicagdo, a qualquer titulo que seja. O prémio ganho e ndo reclamado
reverterd como Renda da Unido, no prazo de 10 (dez) dias, de acordo com o Art. 6° do Decreto n° 70951/72.

As obrigag@es e responsabilidades, se houver, da Empresa Mandataria com os participantes ganhadores encerram-se no momento da entrega
do prémio.

Ao contemplado pode ser solicitada qualquer informacao adicional, dentro dos limites legais, a fim de implementar e viabilizar a entrega do
prémio. A documentagdo pessoal que se fizer necessaria ao recebimento, retirada e a fruicdo do prémio sera de inteira responsabilidade dos
participantes contemplados.

Na eventualidade de qualquer contemplado vier a falecer antes da entrega do prémio, 0 respectivo prémio sera entregue ao espolio, na
pessoa do seu inventariante, de acordo com a legislagdo vigente, devendo tal direito ser exercido em até 180 (cento e oitenta) dias. Nao
havendo processo de inventéario, serd entregue a um dos herdeiros do contemplado, com consentimento dos demais, desde que apresentada
a devida documentagao comprobatoria, sob pena dos prémios virem a ser recolhidos como renda aos cofres da Uniéo Federal.

15 - DISPOSICOES GERAIS:

Promoc¢é&o Comercial registrada junto ao Ministério da Fazenda — SPA pela Azevedo Consultoria (www.azevedoconsultoriajur.com.br).

A participagdo na promocao € voluntaria e implicara a aceitagdo total e irrestrita de todos os itens deste Plano de Operagéo e respectivo
regulamento. N&o terdo validade as participagdes que ndo preencherem as condi¢gfes basicas da promogao previstas no regulamento.

OS CONTEMPLADOS AUTORIZAM, AO PARTICIPAREM DA PROMOGAO, A UTILIZACAO DE SUA IMAGEM, SEUS ENDERECOS
FISICOS, ELETRONICOS, TELEFONES E DEMAIS DADOS INFORMADOS COM O PROPOSITO DE FORMACAO E ATUALIZAGCAO DE
CADASTRO, REFORCO DE MIDIA PUBLICITARIA E DIVULGAGAO DA PROPRIA PROMOGAO, NOS LIMITES DO CODIGO DE DEFESA
DO CONSUMIDOR PELO PRAZO DE ATE 01 ANO A CONTAR DA APURAQAO, SEM NENHUM ONUS PARA A PROMOTORA, SENDO
QUE, NO ENTANTO, DE ACORDO COM O QUE DISPOE O ARTIGO 11 DA PORTARIA MF N° 41/2008, A PROMOTORA ESTA
EXPRESSAMENTE VEDADA DE COMERCIALIZAR OU CEDER, AINDA QUE A TiTULO GRATUITO, OS DADOS COLETADOS NESSA
PROMOGCAO.

A promogdo sera divulgada em todos os meios de comunicagdo disponiveis a critério da mandataria. A prestacdo de contas, apdés o
encerramento da promogdo, devera ser encaminhada dentro do prazo legal estabelecido na Portaria n° 41, de 2008, sob pena de
descumprimento do Plano de Operacéo.

As dividas e controvérsias originadas de reclamacdes dos participantes, ndo previstas neste Plano de Operacéo, serdo julgadas pela
administragdo da empresa mandatéaria no e-mail: sac@morana.com.br. Persistindo-as, o questionamento devera ser feito a SPA/MF.
Esclarecimentos eventuais deverao ser dirigidos ao Procon regional. Fica eleito foro da comarca do participante para eventuais dividas.

A divulgacdo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano apés a apuragdo da promocdo comercial. A Promotora ndo sera
considerada responsavel por falhas que possam decorrer de falha na rede de Internet do participante por questdes operacionais provenientes
do computador/rede de internet do participante. Fica acordado que os dados armazenados nos sistemas de informacdo da Promotora
possuem valor probatério em relagdo a promogdo. A Promotora ndo é responsavel por problemas, falhas ou funcionamento técnico, de
qualquer tipo, em redes de computadores, servidores ou provedores, equipamentos de computadores, celulares, tablets, hardware ou
software, ou erro, interrupgdo, defeito, intervencao, intrusdo externa e ndo autorizada, atraso ou falha em operag¢des ou transmissfes para o
correto processamento de seus sistemas, incluindo, mas ndo se limitando, congestionamento na Internet, virus, falha de programacao (bugs)
ou violagao por terceiros.

Caso ocorram fraudes, dificuldades técnicas, ou qualquer outro imprevisto que esteja fora do controle da Promotora e que comprometa a
integridade da promoc&o, estas serdo submetidas ao Orgdo Autorizador, visando a sua solugdo e/ou a aprovacédo de eventuais modificacdes,
desde que permitidas na Legislagdo; sendo estas, se consumadas, divulgadas aos participantes. As participagées que ndo preencherem as
condi¢gBes basicas da promocgédo, previstas neste Regulamento, ndo terdo nenhuma validade e os participantes serdo automaticamente
desclassificados.

A Promotora preza pela privacidade dos dados dos consumidores e os utiliza somente para os fins relacionados a presente promocéo,
especificamente para a identificacéo dos participantes e o posterior contato com os participantes vencedores, de modo a possibilitar a entrega
do prémio.

O regulamento ficara disponivel a todos os patrticipantes quando do inicio da promogao no site https://promocao.morana.com.br/.

A promotora garante que guarda consigo todas as evidéncias de participagdo na promog¢do, podendo esta comprovar, em caso de
necessidade, a veracidade e o cumprimento dos requisitos de participagdo dos contemplados e demais participantes, a qualquer tempo
durante a promogéo, ou ainda, em periodo posterior ao término da promog¢éo, devendo a promotora armazenar essas evidéncias, pelo prazo
de 3 (trés) anos.

PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

Os participantes, ao se cadastrarem para participarem da A¢do Promocional, concordam que a empresa promotora fard o tratamento de seus
Dados Pessoais para a finalidade de cumprir as obrigacdes assumidas nos termos deste regulamento, de acordo com o disposto na Lei
Federal n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecéo de Dados - “LGPD”) e demais leis e regulamentos aplicaveis a privacidade e protecao de dados.
O tratamento dos dados pessoais dos participantes pela empresa promotora tera por finalidade a realizacdo da Acao Promocional, e para tal
finalidade, a empresa patrticipante podera compartilhar os dados com terceiros na medida do necessario exclusivamente para a realizagdo da
Agao Promocional e limitado a esta finalidade. A Politica de Privacidade da empresa promotora disponivel em https://promocao.morana.com.br/
descreve em detalhes as atividades de tratamento de dados pessoais e informa sobre os direitos dos titulares dos dados pessoais.

Os dados pessoais do participante poderdo ser mantidos pela empresa promotora por até 3 anos apdés o término da A¢do Promocional, para o
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estrito cumprimento de obrigacdes legais e regulatorias e exercicio regular de direitos da Promotora em processos judiciais, administrativos ou
arbitrais.

No momento do cadastro para a Agdo Promocional, o participante tera a opgao, a critério exclusivo do participante, de se cadastrar e fornecer
seu consentimento para receber comunicagdes de marketing e promocionais da empresa participante ou de terceiros. Este consentimento
para comunicagdes de marketing € livre e podera ser revogado a qualquer momento pelo participante, a seu exclusivo critério.

De acordo com as leis aplicaveis, vocé possui 0s seguintes direitos como titular de dados, na medida do disposto pela legislagéo:

« Direito de confirmar a existéncia do Tratamento, acesso (gratuito), correcao, atualizagdo de seus dados pessoais.

« Direito de ser informado sobre destinatarios aos quais seus dados pessoais foram ou serdo divulgados.

« Direito de apresentar uma reclamacdo com relagdo ao uso ou tratamento de seus dados pessoais para a autoridade de prote¢do de dados
aplicavel. « Direito de revogar ou retirar seu consentimento ao tratamento de seus dados pessoais, e de receber informagGes sobre as
consequéncias em recusar dar seu consentimento.

« Direito de solicitar a exclusdo de seus dados pessoais tratados com base em seu consentimento.

« Direito de solicitar eliminacéo, exclusdo, restricdo do tratamento ou anonimizagdo de seus dados pessoais que sejam desnecessarios,
excessivos, ou tratados de forma contraria a lei. « Direito de opor-se ao tratamento de seus dados pessoais, se tal tratamento ndo seja
baseado no seu consentimento, no caso de nossa falha em cumprir com a Lei Geral de Prote¢do de Dados (Lei n® 13.709/18).

« Direito de solicitar que os dados pessoais que mantemos sobre vocé seja fornecido a vocé em um formato portatil (portabilidade);

As solicita¢des dos Titulares de Dados Pessoais seréo atendidas considerando a forma de coleta dos dados, a necessidade de cumprimento
de obrigagao legal e protecdo de direitos, como disciplinado na LGPD.

16 - TERMO DE RESPONSABILIDADE

N&o poderéo ser objeto de promoc¢do, mediante distribuicdo de prémios, na forma deste Regulamento: Medicamentos; Armas e munigées,
explosivos, fogos de artificio ou de estampido, bebidas alcodlicas, fumo e seus derivados; Outros produtos que venham a ser relacionados
pelo Ministro da Fazenda. Consideram-se bebidas alcodlicas, para efeito deste decreto, as bebidas potaveis com teor alcodlico superior a
treze graus Gay Lussac.

Podera participar da promocao qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha autorizada;
Os prémios n&o poderao ser convertidos em dinheiro;

E vedada a apuragio por meio eletronico;

Os prémios serao entregues em até 30 dias da data da apuracéo/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, nédo for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias,
contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuracéo do resultado do concurso ou do término do prazo da promocéao, caducara o direito
do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo
de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promog¢8es com participacao de menor de idade, sendo este contemplado, devera, no ato da entrega do prémio, ser representado
por seu responséavel legal; a excec¢édo das promogdes comerciais realizadas por concessionaria ou permissionaria de servico de radiodifuséo,
nos termos do artigo 1°-A, 8§ 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971,

A divulgacéo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano ap6s a apuragdo da promogao comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamacdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas
deverdo ser submetidas & SPA/MF.

Os o6rgaos locais de defesa do consumidor receberéo as reclamacoes devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas deverd ser realizada no prazo maximo de trinta dias ap6s a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuigdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a compreensao e
visualizagdo por parte do consumidor participante da promocao comercial;

Além dos termos acima, a promogao comercial devera obedecer as condi¢Bes previstas na Lei n° 5.768, de 1971, no Decreto n° 70.951, de
1972, Portaria SEAE n° 7.638, de 2022, Portaria MF n° 67, de 2017, Portaria SECAP n° 20.749 de 2000, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba "Apuragées”, contendo
nomes e nimeros da sorte distribuidos, ap6s o término de cada periodo de participagdo e antes da extragdo da Loteria. O arquivo devera ser
no formato .csv, .xls ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operacéo e ensejam as
penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

DA PRESTACAO DE CONTAS

A prestacdo de contas devera ser realizada até a data constante no cabecgalho da promogdo no SCPC, conforme as regras estabelecidas na
Portaria SEAE n° 7.638, de 18 de outubro de 2022. O vencimento do prazo para a prestagdo de contas constitui em mora as empresas
promotoras. A ndo realiza¢do da prestagao de contas até a data de seu vencimento ensejara a aplicagdo de multa de 100% (cem por cento)
incidente sobre a soma dos valores dos bens prometidos a titulo de premiac&o e a proibi¢cdo de realizar as operacdes de distribuicdo gratuita
de prémios a titulo de propaganda, durante o prazo de 2 (dois) anos, contados da data limite da prestacdo de contas, nos termos do art. 13 da
Lei n° 5.768, de 20 de dezembro de 1971. A fixacdo da multa podera ser revista em grau de recurso administrativo, a ser apresentado
conforme o art. 56 da Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.
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Documento assinado eletronicamente por Antonia Alberlania Ferreira Rufino, Assistente Técnico(a), em 15/04/2026 as 11:
SCPC 15, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 10, do Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site: https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc
/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo verificador JKJ.XSI.KRD
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